Allgemeine Geschéftsbedingungen

1. Vertragsabschluss
Vertragspartner fir den Kunden ist:
St. Michaelshof, Vermarktung, Kostenstelle 101 - Laubegg 3, D-88317 Aichstetten
Telefon: +49(0)7565/940030, Telefax: +49(0)7565/940049,
E-Mail: shop@st-michaelshof.de, Internet: https://www.st-michaelshof.de
St. Michaelshof Vermarktung, ein Unternehmenszweig der Ataman AG
Ataman AG, Sitz: Aichstetten
Amtsgericht-Registergericht Um HRB-725716
Aufsichtsratvorsitzende: Michaela Rische
Vorstand: Jasmin Mittelberger (Vorsitzende), Anna Katharina Hummel
UST-Id Nr. DE 275388705
Der Kaufvertrag kommt durch die Bestellung des Kunden und Auslieferung der Ware zustande.
Alle genannten Produkte und Bezeichnungen sind eingetragene Warenzeichen der jeweiligen Hersteller.

2. Preise und Zahlungsbedingungen
Alle Preise inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer, je nach Artikel in H6he von 7 % oder 19 %, und zuziiglich Versandkosten.
Soweit keine anderen Abreden getroffen sind, ist der Kaufpreis nach Erhalt der Ware ohne Abzug zu entrichten.

3. Lieferfristen
Eingehende Bestellungen werden von uns sofort bearbeitet. Unser hdchstes Anliegen ist, nur top-frische Ware an Sie zu versenden.
Deshalb behalten wir uns vor, gegebenenfalls den Versandtag so zu verschieben, dass die Ware nicht unnétig beim Paketdienst gelagert
wird (z.B. Wochenende, Feiertage oder ahnliches). Um lhnen jederzeit Frische zu gewahrleisten sind daher unsere Auslieferungstage
fur Frischware Dienstag und Mittwoch. Unsere Erfahrungswerte sind, dass die Auslieferung durch den Paketdienst am reibungslosesten
am Dienstag und Mittwoch klappt. Sollten andere Termine gewiinscht werden, bitten wir Sie,
uns telefonisch oder per E-Mail zu benachrichtigen.
Sollte ein bestelltes Produkt nicht sofort lieferbar sein, setzen wir uns umgehend mit Ihnen
in Verbindung, um mit Ihnen individuelle Vereinbarungen zu treffen.

4. Versand und Gefahreniibergang
Der Versand erfolgt innerhalb Deutschlands mit German Logistics System, nach Osterreich oder in die Benelux-Staaten ebenfalls mit
German Logistics System oder mit der DHL.
Die Lieferung an den Kunden erfolgt auf unsere Gefahr. Unsere Versandkosten-Tabelle finden Sie auf unserer Homepage.

5. Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur Erfilllung der Kaufpreisforderung unser Eigentum.

6. Gewahrleistung und Haftungsbegrenzung
Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte.
Unsere vorvertragliche, vertragliche und auf3ervertragliche Haftung ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt,
soweit es sich nicht um die Verletzung einer vertragswesentlichen Pflicht oder die Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit
handelt. Gleiches gilt fir die Haftung unserer Erfiillungsgehilfen. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt hiervon unberihrt.

7. Gesetzlicher Sicherheitshinweis fiir dtherische Ole und Raumduft-Sprays
Aus gesetzlichen Griinden sind wir verpflichtet, atherische Ole mit dem Symbol Xn zu kennzeichnen.
Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass sich an der Qualitat unserer ath. Ole nichts gedndert hat.

Diese EU-Vorschrift betrifft alle Ole, die mehr als 10% Kohlenwasserstoffe enthalten und das sind fast alle natiirlichen &therischen Ole.
Das Symbol Xn = gesundheitsschadlich bezieht sich auf die pure, unverdiinnte Anwendung. Unverdiinnte atherische Ole und Olmischungen
sind Konzentrate, die neben ihrer Heilwirkung bei falscher Anwendung und Uberdosierung auch Nebenwirkungen haben kénnen.
Bitte beachten Sie daher die folgenden Hinweise fiir konzentrierte atherische Ole und Olmischungen:

Nicht in Kontakt mit Augen und Schleimhauten bringen!

Nicht unverdiinnt anwenden, ausgenommen auf Rat von Heilkundigen
(Arzten/Arztinnen, Heilpraktikern/Heilpraktikerinnen)!

Vor Kindern gesichert aufbewahren! Atherische Ole und Olmischungen sind keine Medikamente.

Heilaussagen konnen/dirfen nicht gemacht werden. Bei Gesundheitsproblemen wenden Sie sich bitte
immer an entsprechende Heilkundige. Atherische Ole kénnen auch Kunststoffe und Lacke angreifen.

Benutzen Sie z.B. Glas- oder Porzellangefae und wischen Sie verspritzte Tropfen sofort ab.

Letzte Anderung vom 02.06.2025



Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter,
der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.
Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (Ataman AG, Laubegg 3, 88317 Aichstetten,
Telefonnummer +49(0)7565-9400-30; Telefaxnummer +49(0)7565-9400-49, E-Mail-Adresse: office@ataman-ag.de) mittels einer eindeutigen Erklarung
(z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Giber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Sie kénnen daflir das Muster-Widerrufsformular (siehe Homepage) verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Widerrufsfolgen
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieflich der Lieferkosten
(mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.
Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben,
dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist.
Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten,
an uns zurlckzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.
Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.
Kdnnen Sie uns die empfangene Ware sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zurlickgewahren beziehungsweise herausgeben, missen Sie uns insoweit Wertersatz leisten.
Fir die Verschlechterung der Ware mussen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zuriickzufiihren ist,
der Uber die Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man
das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Waren, wie es etwa im Ladengeschaft méglich und tblich ist.

Ausschluss/Erléschen des Widerrufsrechts
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen
« zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher
maRgeblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bedirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind;
« zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell
Uberschritten wiirde
Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertragen
« zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind,
wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde;
« zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit
untrennbar mit anderen Giitern vermischt wurden.

Ende der Widerrufsbelehrung



